Adatkezelési Tajékoztatd

Ervényesség: 2019.08.01. — visszavonasig

1. Adatkezelo

Neve: SAGA Kereskedelmi Kft.

Cim: 1103. Gyomrdi at 115

Adatkezel6é képvisel6je: Rozsa Zsolt

Az Adatkezel6 adatvédelemmel kapcsolatos elérhetosége: saga@sagakft.hu

A jelen tajékoztatd az adatkezeld egyoldalu kotelezettségvallalasa az Eurdpai Parlament €s
Tanécs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) és a vonatkozo tagallami jogszabalyok
mentén.

Jelen Szabalyzat az Adatkezeld altal barmikor egyoldalian modosithaté és/vagy
visszavonhatd, az Erintettek egyidejii tajékoztatasaval. A tajékoztatas a honlapon torténd

kozzététellel, illetve a véltozas jellegétdl fiiggben az Erintettek kozvetlen értesitésével valosul
meg.

2. Adatkezelés célja

2.1. Szolgaltatas(ok) nyujtasa a természetes személyek
szamara ¢és ennek keretében:

1. A Felhasznal6 azonositasa, a tobbi tigyféltdl, felhasznalotol érdeklddotdl valo
megkiilonboztetése

2. Kapcsolattartas, kapcsolattartdi adatok kezelése, nyilvantartasa

3. Személyes kapcsolattartas, partnerlatogatas és kapcsoloddé dokumentumai

4. Arajanlat kiadas, szerzédéskotés, telefonos rendelésfelvétel

5. Webaruhazon keresztiili rendelés feldolgozasa, kapcsolattartd és atvevoi adatok
kezelése

6. Kapcsolattartdi adategyeztetés €s adatfrissités

7. A szolgaltatashoz kapcsolodo rendszeriizenet(ek) kiildése
8. Rendezvényeken vald részvétel és az ehhez kapcsolodo jarulékos szolgaltatasok

Adatkezelés jogalapja: Szerz6dés

Adatok megadésa feltétele a szerzddés 1étrejottének. Az adatmegadés elmaradésa esetén a
Adatkezeld nem tudja teljesiteni a megrendelt szolgaltatast.

A kezelt adatok kore:

o Név



Allandé lakcim
Szallitasi cim
Email cim
Telefonszam
Egyedi azonosito

Az adatszolgaltatas elmaraddsanak lehetséges kovetkezménye: a szerz6dés meghiusulasa
Adatkezelés tervezett hatarideje: Szerzodés lejarata + 4. évet kdvetd els6 marcius honap
utolsé munkanapja.

2.2. Szolgaltatas(ok) nyujtasa a jogi személyek szamara és
ennek keretében:

o A Felhasznal6 azonositasa, a tobbi ligyféltol, felhasznalotol érdekl6dotol valod
megkiilonboztetése

Kapcsolattartas, kapcsolattartdi adatok kezelése, nyilvantartasa

Személyes kapcsolattartas, partnerlatogatas és kapcsolodé dokumentumai
Arajénlat kiadas, szerzodéskotés, telefonos rendelésfelvétel

Webaruhazon keresztiili rendelés feldolgozasa, kapcsolattartd €s atvevoi adatok
kezelése

Kapcsolattartoi adategyeztetés és adatfrissités

A szolgaltatashoz kapcsolodo rendszertizenet(ek) kiildése

Rendezvényeken valo részvétel €s az ehhez kapcsolodo jarulékos szolgaltatasok
Projektkezelés, konzorcium vagy szallitdi csoportban vald részvétel mentén torténd
kapcsolattartas

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek- Az adatkezeld jogos érdeke szerz0dés teljesitéséhez a
kapcsolattart6 adatait nyilvantartani.

A kezelt adatok kore:
e Név
e Email cim
o Telefonszam
o Egyedi azonositd

2.3. Szamla Kkiallitasa, valamint szolgaltatas teljesitéséhez a
kapcsolodo kotelez6 dokumentacio kiallitasa.

Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség (Pénziigyi szdmviteli torvény megfelelés)

Adatok megadésa feltétele a szerzddés 1étrejottének. Az adatmegadés elmaradésa esetén a
Adatkezeld nem tudja teljesiteni a megrendelt szolgaltatast.

A kezelt adatok kore:

e Név
e Allando lakcim



e Email cim (Szémla tavoli nyomtatasa vagy e-szdmla engedélyezése esetén)

o Egyedi azonositd

e Az adatszolgéltatds elmaraddsanak lehetséges kovetkezménye: a szerzddés
meghiusulasa

o Adatkezelés tervezett hatarideje: 8 év

2.4. Szolgaltatas(ok) hirdetése, informacio nyujtasa
regisztralt felhasznalok szamara

e 1j vagy megujitott szolgaltatasokrodl, reklam tartalmu kdzvetlen lizletszerzési illetve
marketing céli megkeresés

o lgyfélelégedettségi mérés

e meghivas marketing rendezvényre

Adatkezelés jogalapja: Az Erintett hozzajaruldsa

Az érintett irdsban, emailben, web alapt levelezodlista link elfogaddsaval vagy az Adatkezeld
jelentkezési weboldalan elhelyezett jelolonégyzet bejeldlésével jelen tdjékoztatod alapjan
hozzajarul a személyes adatainak kezeléséhez.

A kezelt adatok kore:

o Név

o Ertesitési cim

e Email cim

e Telefonszam

o Felhasznalo altal megadott kiegészitd informacidk

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: Akciok, 0j termék informaciok
elmulasztasa

Adatkezelés tervezett hatarideje: Visszavonasig

2.5. Szolgaltatas(ok) hirdetése, informacio nyajtasa a
Felhasznalok szamara

e 11j vagy megujitott szolgaltatdsokrol, reklam tartalmu kozvetlen lizletszerzési illetve
marketing céli megkeresés

o Tlgyfélelégedettségi mérés

o meghivas marketing rendezvényre

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek — Az adatkezeld jogos érdeke a kozvetlen lizletszerzés

Az érintett valamely szolgaltatas igénybevételével megadta az adatkezeld szamara az alabbi
adatokat. Az adatkezeld jelen tajékozgatoban tajékoztatja az érinettet, hogy 2.1 és 2.2 rogzitett
tevékenységek mentén kezelt adatok adatkezelési céljat jogos érdekre hivatkozva atmindsiti
¢s kozvetlen tlizletszerzés céljara hasznalja.



Adatok forrasa: Az Adatkezelé mas adatkezelési célbol jogosan kezelte az Erintettek adatait.
A kezelt adatok kore:

e Név

e Szamlazasi cim
o Szallitasi cim

¢ Email cim

o Telefonszam

o Egyedi azonositd

Adatkezelés tervezett hatarideje: Tiltakozasig

2.6. Megrendelések kiszallitasa

o Futarszolgalat igénybevételével torténd kiszallitas
o Futarszolgalati pontra vagy atvételi pontra torténd kiszallitas

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek — Az adatkezeld jogos érdeke szerzddés teljesitéséhez a
kapcsolattartoi €és az atvevo adatait nyilvantartani

Adatok forrasa: A megrendelést leadd jogi személy kozlése alapjan
A kezelt adatok kore:

o Név

e Telefonszdm

o Egyedi azonosito
Adatkezelés tervezett hatarideje: Tiltakozasig
Adatkezelés jogalapja: Szerzddés
Adatok forrasa: A megrendelést leado természetes személy kozlése alapjan
A kezelt adatok kore:

o Név

e Lakcim, vagy szallitasi cim

e Telefonszam

e e-mail cim
o Egyedi azonosito

2.7. Megrendelések atvétele a Szervezet raktaraban

Az atvétel sordn az aru atvevojének adatai rogzitésre keriilnek a kiadési bizonylaton. Az
adatellendrzés soran az Adatkezeld ellendrizheti az aru atvevdjének személyazonossagat egy
fényképes igazolvany bemutatasaval.



Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek — Az adatkezeld jogos érdeke szerzddés teljesitéséhez a
kapcsolattartoi €és az atvevo természetes személy adatait nyilvantartani.

Adatok forrasa: A megrendelést leadd jogi személy eldzetes kozlése alapjan vagy a
helyszinen az arut atvevo személy adatkozlése alapjan.

A kezelt adatok kore:
o Név
o Fényképes igazolvany szdm
e Gépkocsi rendszama

Adatkezelés jogalapja: Szerzddés

Adatok forrasa: A megrendelést leadd természetes személy eldzetes kozlése alapjan vagy a
helyszinen az arut atvevo személy adatkozlése alapjan.

A kezelt adatok kore:
e Név
o Alairas

2.8. Garancialis termékek tigyintézése, és kapcsolodo
szerviz szolgaltatas,

Az atvételt kovetd torvényi hataridon beliili, termék csere, javitassal kapcsolatos adatkezelés.

Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség

A kezelt adatok kore:
o Név
e Cim

e Email cim
e Telefonszam
o Egyedi azonosito

Adatkezelés tervezett hatarideje: torvény altal meghatarozott

2.9. Visszaru kezelés
A kereskedelmi tevékenység soran a partnerek altal visszakiildott aruk kezelése

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek — Az Adatkezeld jogos érdeke a szerzddés teljesitésének
soran a kapcsolddo adatkezelés

A kezelt adatok kore:



Név

Cim

Email cim
Telefonszam
Egyedi azonosito

Adatkezelés tervezett hatarideje: 8 év

2.10. Panaszkonyv kezelés

Az adatkezeld bolthalozataban, vagy telephelyein miikodo kereskedelmi egységben 1évo
panaszkonyv, vagy vasarlok konyvéhez tartozo adatkezelés.

Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség
A kezelt adatok kore:

Neév

Cim

Telefonszam

Email cim
Alairas

Adatkezelés tervezett hatarideje: 5 év.

2.11. Bankkartyas fizetési bizonylat kezelése

A Szervezetnél, vagy telephelyein iizemeltetett bankkartyas fizetéshez kapcsolodo
bizonylatok kezelése.

Adatkezelés jogalapja: jogos érdek — bankkartya szolgéltatoval torténd elszamolas
A kezelt adatok kore:
o Alairas

Adatkezelés tervezett hatarideje: Tiltakozasig, legkésobb vasarlast kovetd 1 év elteltét kovetd
marcius honap utolsé munkanapija.

2.12. Postakezelés, kiilldeménykezelés

Az adatkezeld tevékenységéhez kapcsolodo ajanlott és tértivevényes postai kiildemények,
valamint egyéb szolgaltatokkal kiildott kiildemények nyilvantartasa

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek — Az adatkezel6 jogos érdeke a kapcsolattartd személy
adatait nyilvantartani.



Adatok forrasa: A szerz6dott jogi személy eldzetes kozlése alapjan vagy az Erintett
szerzOdés teljesitése soran torténd kozlése alapjan.

A kezelt adatok kore:
e Név
¢ Cim

2.13. Szerzodések kezelése, iktatasa

Az adatkezeld tevékenységéhez kapcsolodo szerzddések iktatasa, a szerzodés 1étrejottekor a
szerzddo fél kapcsolattartoi adatainak kezelése.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek — Az adatkezel6 jogos érdeke a kapcsolattartd személy
adatait nyilvantartani.

Adatok forrasa: A szerzédott jogi személy eldzetes kozlése alapjan vagy az Erintett
szerzOdés teljesitése soran torténd kozlése alapjan.

A kezelt adatok kore:
o Név
o Telefonszam
e E-mail
e Beosztas
e Alairas

Adatkezelés tervezett hatarideje: Tiltakozasig, legkésObb a szerz6dés megsziinését koveto 4.
€v marcius honapjanak utols6 munkanapja.

r

2.14. Rendezvényre, oktatasra valo regisztracio és ennek
keretében

Az adatkezelé meghivott vevoi, szerzddéses partnerei kapcsolattartdi vagy a partner cégek
altal delegalt maganszemélyek. A rendezvényen valo részvétel feltétele a regisztracio.

Adatkezelés jogalapja: Az Erintett hozzajarulasa

A kezelt adatok kore:
o Név
e Cégnév
¢ Cim
e Beosztas

e Email cim
e Telefonszam

Az adatszolgaltatas elmaraddsanak lehetséges kovetkezménye: A rendezvényen vald részvétel
meghiusulasa.



2.15. Adatgyijtés nyilvanos forrasbol

Az adatkezeld nyilvanos forrasbol torténd adatgylijtése soran fellelhetd nyilvanos adatok
kezelése kozvetlen lizletszerzés céljabol.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek- az Adatkezeld jogos érdeke a kdzvetlen iizletszerzés

Adatok forrasa: Nyilvanosan fellelhetd adatok

A kezelt adatok kore:
e Név
o (Cégnév
e Beosztas

e Email cim
e Telefonszam

Adatkezelés tervezett hatarideje: Tiltakozasig

2.16. Elektronikus video megfigyelo rendszer iizemeltetése
az alabbiak védelmére:

Kamera rendszer iizemeltetése a szervezet kereskedelmi telephelyein.

e Az Adatkezeld telephelyének biztonsagi megdvasa

e Az Adatkezel6 vagyoni javainak megovasa

e Az Adatkezeld munkavallaldinak €s latogatoinak testi épségének €s vagyoni javainak
megovasa

e Az esetlegesen eléforduld balesetek, blincselekmények koriilményeinek kivizsgalasa

Adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa mely jelen esetben cselekedetben nyilvanul
meg, azaz a kamerds megfigyelésre torténd felhivas ellenére az Adatkezeld teriiletre belép.

A tevékenységet az Adatkezeld a 2005. évi CXXXIII. torvény a személy- és vagyonvédelmi,
valamint a magdnnyomozdi tevékenység szabalyairdl szo616 torvény (Szvtv.) rendelkezéseinek
betartasdval 6sszhangban végzi.

A kezelt adatok kore:

o A természetes személy képe, mozgdkép-felvétele (tovabbiakban egyiitt felvétel)

e Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: Amennyiben az érintett
nem Iép be a megfigyelt helységben nem tudja igénybe venni Adatkezeld
szolgéltatasait.

o Adatkezelés tervezett hatarideje: Az adatkezel az elektronikus video megfigyeld
rendszerben tarolt felvételeket a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozoi tevékenység szabalyairol szolo 2005. évi CXXXIII. torvény
torvény(Szvtv.) rendelkezéseiben meghatarozott ideig tarolja.

o Az elektronikus megfigyel6 rendszer altal felvett felvételek tekintetében az
Adatkezeld az alabbi megdrzési idoket alkalmazza:



o dltalanos esetben 3 nap

o Az adatkezel6 vagyontargyainak sérelme vagy sérelmének gyantja esetén a
felvételek felhasznalasa esetén a cél eléréséhez sziikséges legrovidebb
id6tartamig

A tarolasi idOtartam leteltét kovetden a felvételek megsemmisitésre keriilnek.

2.17. GDPR rendelettel 0sszefiiggo adatkezelés

Adatok kezelése, adatatadasi nyilvantartas, adatvédelmi
incidensek, Erintetti igények kérdések

Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség

Neév

Adatvédelmi azonositd

Erintett kérelem, datuma, tipusa, tartalma
Erintett kérelem eredménye

Incidens datuma, dokumentacioja, eredménye

3. Erintettek kore

A www.nyomasmero.com weboldalon regisztralt felhasznalok és az altaluk megadott
kapcsolattartd személyek, illetve a Szervezetnél vasarld vagy szolgaltatast igénybe vevo
természetes €s a jogi személyek.

4. Kotelezoen megadando adatok kore

Az Adatkezeld az egyes adatmegadasi feliileteken, amelyeken minden adat megadasa
kotelezo kiilon nem jeldli a kotelezden kitoltendd adatokat. Azokon a feliileteken, ahol nem
minden adat megadas kotelezd az adatkezeld csillag* megjelenitésével jelzi a kotelezéen
megadand6 adatmezoket.

5. Adatmegadas elmaradasanak
kovetkezménye

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezménye: az adatkezelési cél
meghiusulasa.

6. Gyermekek

A termékeink ¢€s szolgaltatasaink nem 16 év alatti személyeknek szolnak, és kérjiik, hogy 16
¢év alatti személyek ne adjanak meg Személyes adatokat az Adatkezeld szamara. Amennyiben



a tudomasunkra jut, hogy 16 év alatti gyermektdl személyes adatokat gyiijtottiink be, a lehetd
leghamarabb megtessziik az adatok torléséhez sziikséges 1épéseket.

7. Adatfeldolgozo igénybevételérol szolo
tajékoztatas

Az adatkezeld az adatkezelés soran a szerz0dés teljesitéséhez vele szerzodott
adatfeldolgozd(k) szamara tovabbitja az adatokat.

A cimzettek kategériai: futdrszolgalatok, szallitmanyozo cégek, IT iizemeltetok, webtarhely
szolgaltatok, webtartalom fejlesztd, konyvelési szolgaltatok, Hatosagok, Magyar Posta.

Vagyonvédelmi szolgaltatd, internetes fizetési szolgaltatd, rendezvényszervezok,
gépjarmiiflotta kezeld cégek, jogi tandcsado, iizleti tanacsadok, bérszamfejtést végzo cég/ek.

8. Az adatok megismerésére jogosultak kore

A megismert adatokat az adatkezeld a 7.pontban megjeldlt adatfeldolgozo(k) kivételével
harmadik félnek nem adja at. A rogzitett adatokat csak az adatkezeld alkalmazottai és az
adatfeldolgozo(k) kijelolt alkalmazottai ismerhetik meg.

A felvételeket az adatkezeld a 7.pontban megjeldlt Vagyonvédelmi szolgaltato kivételével
harmadik félnek nem adja at. A felvételeket csak az adatkezeld és az adatfeldolgozo(k)
kijelolt alkalmazottai ismerhetik meg.

Az elektronikus megfigyeld rendszer altal kordbban rogzitett felvételekhez az Adatvédelmi
Felelds, a Biztonsagi vezetd, az IT iizemeltetd és a vezérigazgato férhet hozza. Az Erintett,
kérésére kizarolag a sajat személyérdl készitett felvételekhez a fent emlitett valamely személy
jelenlétében hozzaférhet. A hozzaférést minden esetben a Adatvédelmi feleldsnél irdsban kell
kérelmeznie.

Az Adatkezel0 a betekintés tényérdl minden esetben jegyzOkonyvet készit, melyet a tarsasag
1 évig tarol.

8.1. Az elektronikus megfigyelo rendszer képeinek
korlatozasara jogosultak

Az elektronikus megfigyel6 rendszer altal rogzitett felvételek korlatozasa csak olyan
esetekben valosithatd meg, ha az Adatkezeld olyan eseményt észlelt, amely
valosziniisithetden veszélyezteti az elektronikus megfigyeld rendszer altal elérni kivant célt.

Az Erintett, kérésére kizarolag a sajat személyérdl készitett felvételek kezelése korlatozhato.
A Erintettnek az Adatvédelmi felelosnél irdsban kell kérelmeznie a zaroléast, megjeldlve annak
céljat és a varhat6 idotartamat.



Az Adatkezeld zéarolasi folyamat minden 1épésérdl jegyzokonyvet készit, melyet az
Adatkezeld 1 évig tarol.

9. Harmadik féltol kapott adatok kezelése

Amennyiben a Felhasznal6/Partner nem sajat adatait adja meg az Adatkezeld részére, hanem
egyéb természetes személyét, ez esetben a Felhasznalo/Partner kizarolagos feleldssége, hogy
az adatok megadasat ezen természetes személy hozzajarulasaval, tudtaval és megfeleld
tajékoztatasaval tette meg. Ezek meglétét az Adatkezeld vizsgalni nem koteles. Adatkezeld
felhivja a Felhasznalo/Partner figyelmét arra, hogy ha ezen kotelezettségének nem tesz eleget,
és ezért az Erintett az Adatkezel6vel szemben igényt érvényesit, az érvényesitett igényt,
illetve a kapcsolddo kar 6sszegét az Adatkezeld a Felhasznéalora/Partnerre tovabb harithatja.

10. Az érintettek jogai

Az Erintett az 1. Pontban megjelolt elérhetéségeken az Adatkezelénél,

o kérheti, hogy adjon t4jékoztatast a személyes adatai kezelésérdl,

o kérheti adatainak helyesbitését,

o tdjékoztatast kérhet az adatkezelésrol

o kérheti személyes adatainak torlését és az adatkezelés korlatozasat,

Erintett fenti jogaival barmikor élhet.

Az Erintett tovabba az 1. Pontban megjelolt kapcsolattartasi cimek egyikén juttathatja el az
Adatkezeld szamara.

o kérheti adatainak ataddsat masik adatkezelonek, amennyiben az adatkezelés
szerz6désen vagy hozzajarulason alapul €s a Szervezet automatizalt eljaras keretében
kezeli.

o rendelkezhet a korabban az adatkezeléshez adott hozzajaruldsanak visszavondsarol

Az Adatkezeld a kérelem benyujtasat kovetden legkésobb 1 honapon beliil — kivételes esetben

a jogszabaly altal megengedett ennél hosszabb hatariddben — elintézi vagy elutasitja
(indoklassal ellatva) a bejelentést. A vizsgalat eredményérdl az Erintettet irdsban tajékoztatja.

10.1. A tajékoztatas koltsége

A Szervezet az intézkedéseket, illetve a sziikséges tajékoztatasokat elsd
alkalommal dijmentesen biztositja.

Amennyiben az Erintett egy honapon beliil 2. alkalommal is kikéri ugyan azon adatokat,
melyek ez id6 alatt nem valtoztak az Adatkezeld adminisztrativ koltséget szamit fel.

Az adminisztrativ koltség elszamolas alapja a mindenkori minimalbér drara vetitett koltsége,
mint oradij.

A tajékoztatashoz felhaszndlt munkadrak szama az el6bbi oradijon elszdmolva.



Tovabba a papir alapu tajékoztatasi igény esetén a valasz nyomtatési koltsége onkoltségi aron
€s postazasi koltsége.

10.2. Tajékoztatas megtagadasa

Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan, nem jogosult a t4jékozgatasra vagy az
Szervezet, mint adatkezeld bizonyitani tuja, hogy az Erintett rendelkezik a kért
informaciokkal az adatkezeld elutasitja a tajékoztatasi kérelmet.

Ha az érintett kérelme kiilondsen ismétlodo jellege miatt — tiilzé, a Szervezet megtagadhatja a
kérelem alapjan torténd intézkedést, ha

« egy honapon beliill harmadik alkalommal ¢l az Erintett ugyanazon targyt a 15-22. cikk
szerinti jogai gyakorlasara irdnyul6 kérelemmel.

10.3. Tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak a jogos érdek vagy
kozhatalmi jogositvany jogalapon alapul6 kezelése ellen.

Ebben az esetben a Szervezet a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii, jogos okok indokoljak, amelyek
elsdbbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Amennyiben megallapitja a tiltakozas jogalapjanak megalapozottsagat, a lehetd legrovidebb
1d6n beliil megsziinteti az adatkezelést — beleértve az adattovabbitést €s a tovabbi adatfelvételt
is. Ertesiti mindazokat a tiltakozasrol, akiknek korabban tovabbitotta az Erintett adatait.

A kérelem elintézése dijmentes, kivéve a megalapozatlan vagy tulzo kérelmeket, melyek
elintézéséért az Adatkezeld az adminisztrativ koltségeinek megfeleld, ésszerti mértékii dijat

szamithat fel. Amennyiben az Erintett az Adatkezeld altal meghozott dontéssel nem ért egyet
birésaghoz fordulhat.

11. Adatok nyilvanossagra hozatala

Az adatkezeld az elektronikus megfigyeld rendszer felvételeit nem hozza nyilvanossagra.

12. Adattovabbitas harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére

Az Adatkezel6 az Erintett személyes adatait és a felvételeket az Europai Gazdasagi Térség
allamain kiviili harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezethez NEM tovabbitja.



13. Adatbiztonsagi intézkedésekrol szolo
tajékoztatas

Az adatokat az Adatkezeld az Informacio Biztonsagi Szabalyzata elvarasai alapjan zart
rendszerben kezeli.

Adatkezeld gondoskodik az alapértelmezett €s beépitett adatvédelemrdl. Ennek érdekében az
Adatkezeld megfeleld technikai €s szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében,

hogy:

e az adatokhoz val6 hozzaférést pontosan szabalyozza;

o csak olyan személyeknek engedélyezze a hozzaférést, akiknek az adat az azzal valo
feladat elvégzése érdekében sziikséges, €s ekkor is csak azon adatokhoz lehessen
hozzaférni, mely minimalisan sziikséges a feladat ellatasahoz;

o az altala megbizott adatfeldolgozokat koriiltekintden valassza ki, és megteleld
adatfeldolgozoi szerzddéssel gondoskodjon az adatok biztonsagarol;

o gondoskodjon a kezelt adatok valtozatlansagéarol (adatintegritas), hitelességérol és
védelméral.

Az Adatkezeld ésszerti mértékii fizikai, miiszaki €s szervezeti biztonsagi intézkedéseket
alkalmaz az Erintett adatok védelmére, kiilondsen azoknak a véletlen, illetéktelen,
torvénytelen megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatasa, tovabbadasa, felhasznalasa,
elérése vagy feldolgozasa ellen. Az Adatkezel6 a személyes adatokhoz val6 ismert, és az
érintettre nézve magas kockazattal jaro6 illetéktelen hozzaférés vagy azok felhaszndlasa esetén
haladéktalanul értesiti az Erintettet.

Adatkezel$ — amennyiben Erintett adat tovabbitasa sziikséges — gondoskodik a tovabbitott
adatok megfeleld védelmérdl, példaul az adatallomany titkositasaval. Az Adatkezeld a
harmadik személyek altal megvalositott Erintett adatkezelésért teljes koru felelosséggel
tartozik.

Adatkezeld megfeleld és rendszeres biztonsagi mentésekkel is gondoskodik arrol, hogy az
Erintett adatai a megsemmisiiléssel vagy elvesztéssel szemben védve legyenek.

14. Analitikai Szolgaltatasok

Az adatkezel6 a Google Analytics szolgaltatast hasznélja az oldalstatisztikak és felhasznaloi
demografiai adatok, érdeklddés és webhelyeken tantusitott viselkedés nyomon kovetésére. A
Szervezet tovabba hasznalja a Google Search Console-t a webhely keresdoptimalizalasara és
felhasznaloi elégedettség mérésére. A Google lehetdséget biztosit, hogy korlatozza az
analitikai szolgéltatasok felhasznalasat. Keresse fel a Google odalat az adatok

Google Analytics altali felhasznalasarol térténd leiratkozashoz.

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

15. Alkalmazott jogszabalyok



Az Adatkezeld altal végzett adatkezelésekre irdnyado6 jogszabalyok:

o atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl €s az ilyen adatok szabad aramlasarol szo6l6 2016/679 (EU) Rendelet
(tovabbiakban: ,,GDPR”),

e azinformaciés onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szol6 2011. évi
CXILI. torvény

e (tovabbiakban: ,,Inf6 térvény™),

e aszamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény (tovabbiakban: ,,Szamviteli torvény”),

e apolgari torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: ,,Ptk.”),

o afogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény (tovabbiakban:
,Fogyasztovédelmi torvény”)

o aszemély- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairol
s2616 2005. Evi CXXXIII. térvény (tovabbiakban: ,,Vagyonvédelmi torvény”).

16. Jogorvoslat

Barmely érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem esetén az
illetékes torvényszékhez, a févarosban a Fovarosi Torvényszékhez is fordulhat vagy
vizsgélatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal
Elnok: dr. Péterfalvi Attila,

Cim: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.,

Elehetdség: ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400, www.naih.hu,

Budapest, 2019. julius 10.
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